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OGGETTO: PIATTAFORMA “UNICA” PER LA FRUIZIONE DEI SERVIZI MESSI A 
DISPOSIZIONE DI STUDENTESSE, STUDENTI E FAMIGLIE E PRINCIPALI INDICAZIONI 
OPERATIVE. 
 

Si comunica che il Ministero dell’Istruzione e del Merito, con nota Prot. n 2790 del 
11.10.2023, da questo anno scolastico, offre una Piattaforma che integra in un solo spazio 
digitale i servizi esistenti, nonché i nuovi servizi finalizzati ad accompagnare studentesse 
e studenti nel percorso di crescita, con l’obiettivo di supportarli a fare scelte consapevoli 
e a far emergere e coltivare i loro talenti durante il percorso di Scuola secondaria.  
Ai sensi dell’articolo 21, comma 4-ter, del Decreto-Legge del 22 giugno 2023, n. 75, 
convertito, con modificazioni, dalla Legge del 10 agosto 2023, n. 112, il Ministero 
promuove la progettazione, lo sviluppo e la realizzazione di Unica con l’obiettivo di:  

• Fornire nuovi servizi per l’orientamento come previsto dalle Linee guida per 
l’orientamento, adottate con Decreto Ministeriale 328 del 22 dicembre 2022; 

• Fornire un unico punto di accesso a tutti i servizi informativi e dispositivi dedicati agli  
utenti, negli ambiti di orientamento, offerta formativa e iscrizioni, ottimizzando al 
contempo l’accesso e la fruizione dei servizi esistenti; 

• Facilitare l’integrazione e la cooperazione con i diversi stakeholder dell’ecosistema Oltre 
alle pagine informative consultabili nell’area pubblica della Piattaforma, gli utenti possono 
fruire di contenuti e servizi personalizzati previa procedura di identificazione e 
autenticazione informatica di cui all’Allegato A – Indicazioni per le segreterie scolastiche 
- Vademecum. 

I servizi sono raggruppati in tre categorie omogenee, a loro volta composte da 
sottosezioni tematiche pensate per facilitare la navigazione e migliorare la modalità di 
fruizione dei servizi a disposizione di studentesse, studenti e famiglie:  
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• Orientamento: accompagna nella costruzione del proprio percorso di crescita in base a 
competenze, aspirazioni, offerta formativa e sbocchi professionali e comprende le sezioni 
“Il tuo percorso”, con l’indicazione del proprio docente tutor e l’accesso all’e-
portfolio “Guida alla scelta”, “Iscrizioni”; del proprio docente tutor e l’accesso all’e-
portfolio “Guida alla scelta”, “Iscrizioni”; 

• Vivere la scuola: supporta la gestione del percorso scolastico e arricchisce l’esperienza 
attraverso iniziative educative e formative focalizzate su temi di inclusività, sicurezza e 
benessere e comprende le sezioni “Esperienze formative”, “Esami e valutazioni”,  
“Iniziative”, “Scuola inclusiva”, “Sport”; 

• Strumenti: mette a disposizione applicazioni per la gestione amministrativa del percorso 
scolastico e per l’accesso a misure dedicate al diritto allo studio e comprende le sezioni 
“Welfare e comunità”, “Strumenti amministrativi”. 

Per approfondimenti si rimanda al sito del Ministero attraverso il seguente link:  
  
https://unica.istruzione.gov.it/it 

 
 

Tutti gli utenti (studenti, genitori, docenti, dirigenti/coordinatori, personale 
amministrativo) possono accedere a Unica, utilizzando le seguenti modalità:  

• SPID (Sistema Pubblico di Identità Digitale) 
• CIE ID (Carta di Identità Elettronica) 
• CNS (Carta Nazionale dei Servizi) 
• eIDAS (Electronic Identification Authentication and Signature) 

SPID è disponibile anche per gli studenti minorenni. 

I genitori possono  richiederne  il  rilascio  al  proprio  gestore  dell’identità  digitale  SPID. 
Maggiori informazioni sono disponibili nella  pagina  dedicata sul sito dell ’Agenzia per 
l’Italia Digitale. 

Qualora non sia possibile accedere con SPID minori, gli studenti possono anche 
registrarsi utilizzando l’apposita funzione presente in fase di accesso all’area riservata 
del Ministero dell’Istruzione e del Merito (MIM) e accedere con le credenziali specifiche 
che saranno fornite al termine della procedura. Quest’ultima modalità di accesso è 
consentita anche per gli utenti (quali, a titolo esemplificativo, Dirigenti/coordinatori e 
personale amministrativo) già in possesso delle credenziali MIM. 
 
Qualora non sia possibile accedere con SPID minori, gli studenti possono anche 
registrarsi utilizzando l’apposita funzione presente in fase di accesso all’area riservata 
del Ministero dell’Istruzione e del Merito (MIM) e accedere con le credenziali specifiche 
che saranno fornite al termine della procedura. Quest’ultima modalità di accesso è 
consentita anche per gli utenti (quali, a titolo esemplificativo, Dirigenti/coordinatori e 
personale amministrativo) già in possesso delle credenziali MIM. 
 

Si allegato note e indicazioni ministeriali. 

 
Palermo, 17/11/2023             Il Dirigente Scolastico 

Prof.ssa Angela MIRABILE 
Firma autografa sostituita a mezzo stampa ai sensi dell’art. 3 comma 2 D.Lgs 39/93 
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